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Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Beauftragung eines weiteren Frachtfiihrers
Der Mabelspediteur kann einen weiteren Frachtfihrer zur Durchfiihrung des Umzuges heranziehen.

2. Zusatzleistungen

Der Mdbelspediteur fiihrt unter Wahrung des Interesses des Absenders seien Verpflichtungen mit der verkehrsiiblichen Sorgfalt eines ordentlichen
Mobelspediteurs gegen Zahlung des vereinbarten Entgeltes aus. Zusétzlich zu vergiiten sind besondere, bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbare
Leistungen und Aufwendungen. Gleiches gilt, wenn der Leistungsumfang durch den Absender nach Vertragsabschluss erweitert wird. § 418 HGB gilt
entsprechend.

3. Trinkgelder
Trinkgelder sind mit der Rechnung des Mdbelspediteurs nicht verrechenbar.

4, Kiindigung durch den Versender
Bei Kiindigung durch den Versender steht dem Auftragnehmer ein Anspruch von drei Zehnteln des fiir den Transport vereinbarten Entgeltes zu.

5. Erstattung der Umzugskosten

Soweit der Absender gegeniiber seiner Dienststelle oder einem Arbeitgeber Anspruch auf Umzugskostenvergiitung ha, weist er diese Stelle an, die
vereinbarte und féllige Umzugskostenvergiitung abziiglich geleisteter Anzahlungen oder Teilzahlungen auf entsprechende Anforderung an den
Mabelspediteur auszuzahlen.

6. Transportversicherung

Der Absender ist verpflichtet, bewegliche oder elektronische Teile an hochempfindlichen Geréten wie z.B. Waschmaschinen, Plattenspielem, Femseh-,
Radio- und Hilfsgeréten, EDV-Anlagen fachgerecht filr den Transport sichern zu lassen. Zur Uberpriifung der fachgerechten Transportsicherung ist der
Mdbelspediteur nicht verpflichtet.

7. Elektro-, Installations- und Diibelarbeiten

Die Leute des Mébelspediteurs sind, soweit es nicht anders vereinbart ist, nicht zur Vornahme von Elektro-, Gas- und sonstigen Installationsarbeiten
berechtig. Der Mobelspediteur ibemimmt im Rahmen des Umzugs anfallende Diibelarbeiten nur, wenn er vorher vom Absender (iber die Lage der unter
Putz liegenden Leitungen unterrichtet worden ist.

8. Handwerkervermittiung
Bei Leistungen zusétzlich vermittelter Handwerker haftet der Mdbelspediteur nur fiir sorgféitige Auswahl.

9. Aufrechnung
Gegen Anspriiche des Mdbelspediteurs ist eine Aufrechnung nur mit falligen Gegenanspriichen zuldssig, die rechtskraftig oder unbestritten sind.

10. Abtretung
Der Mdbelspediteur ist auf Verlangen des Ersatzberechtigen verpflichtet, die ihm, aus einem von ihm abzuschlieflienden Versicherungsvertrag,
zustehenden Rechte an den Ersatzberechtigen abzutreten.

11. Nachpriifung durch den Absender
Bei Abholung des Umzugsgutes ist der Absender verpflichtet, nachzupriifen, dass kein Gegenstand cder keine Einrichtung irtlimlich mitgenommen oder
stehen gelassen wird.

12, Filligkeit des vereinbarten Entgeltes

Die Zahlungsmodalitéten sind im Umzugsverirag festgelegt. Auslagen in ausléndischer Wahrung sind nach dem abgerechneten Wechselkurs zu erstatten.
Kommt der Absender seiner Zahlungsverpflichtung nicht nach, ist der Mdbelspediteur berechtigt, das Umzugsgut anzuhalten oder nach Beginn der
Beftrderung auf Kosten des Absenders einzulagem. §419 HGB findet die entsprechende Anwendung.

13. Lagervertrag
Im Falle der Lagerung gelten die Allgemeinen Lagerbedingungen des Deutschen Mabelfransports (ALB). Diese werden auf Verlangen des Absenders zur
Verfligung gestellt.

14. Informationspflicht / gefahrliches Umzugsgut

Falls der Empféanger des Umzugsgutes ein anderer als der Absender ist, liegt die Informationspflicht iiber Vertragsbestandteile, Haftungsbedingungen und
Allgemeine Geschafisbedingungen bei dem Absender. Z&hit zu dem Umzugsgut geféhrliches Gut (z.B. Benzin oder Olg), ist der Absender verpflichtet, dem
Mobelspediteur rechizeitig anzugeben, welcher Natur die Gefahr ist, die von dem Gut ausgeht (z.B. Feuergefahrlichkeit, &tzende Fliissigkeiten, explosive
Stoffe, etc.).
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15. Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Syke.

16. Rechtswahl
Es gilt deutsches Recht.

Haftung

Anwendungsbereich

Der Frachtffiihrer (Im folgenden Mébelspediteur genannt) haftet nach den Bedingungen des Umzugsvertrages und den
speziellen gesetzlichen Haftungsbestimmungen der §§ 451 d ff. HGB. Fiir Beférderungen von Umzugsgut mit Bestimmungsort
aufterhalb Deutschlands finden dieselben Haftungsgrundsétze Anwendung (sofern deutsches Recht Giberhaupt zur Anwendung
kommt!). Dies gilt auch, wenn verschiedenartige Beférderungsmittel zum Einsatz kommen.

Haftungsgrundsiatze

Der Mobelspediteur haftet fiir den Schaden, der durch den Verlust oder Beschéadigung des Umzugsgutes in der Zeit von der
Ubernahme zur Beférderung bis zur Ablieferung oder durch Uberschreitung der Lieferfrist entsteht (Obhutshaftung).(§ 425
HGB)

Haftungsausschluss .

Der Mébelspediteur ist von der Haftung befreit, soweit der Verlust, die Beschadigung oder die Uberschreitung der Lieferfrist auf
Umsténden beruht, die der Mébelspediteur auch bei groiter Sorgfalt nicht vermeiden und deren Folgen er nicht abwenden
konnte (unabwendbares Ereignis)(§ 426 HGB).

Haftungshéchstbetrag

e Die Haftung des Mébelspediteurs wegen Verlust oder Beschadigung ist auf einen Betrag von 620,00 € je Kubikmeter
Laderaum, der zur Erfiillung des Vertrages benétigt wird, beschrankt (§ 451 e HGB).

e Wegen Uberschreitung der Lieferfrist ist die Haftung des Mobelspediteurs auf den dreifachen Betrag der Fracht
begrenzt (§ 431 Abs.3 HGB).

e Haftet der Mébelspediteur wegen der Verletzung einer mit der Ausfiihrung des Umzuges zusammenhéngenden
vertraglichen Pflicht fiir Schaden, die nicht durch Verlust oder Beschadigung des Umzugsgutes, oder durch
Uberschreitung der Lieferfrist entstehen und handelt es sich um andere Schiden, als Sach- und Personenschéden,
so ist in diesem Fall die Haftung auf das dreifache des Betrages begrenzt, der bei Verlust des Gutes zu zahlen ware
(§ 433 HGB).

Besondere Haftungsausschlussgriinde
Der Mébelspediteur ist im Regelfall von seiner Haftung befreit, soweit der Verlust oder die Beschadigung auf eine der folgenden
Gefahren zurlickzufiihren ist (§ 451 d Abs.1 HGB):

e  Beférderung von Edelmetallen, Juwelen, Edelsteinen, Geld, Briefmarken, Miinzen, Wertpapieren oder Urkunden.
Ungeniigende Verpackung oder Kennzeichnung durch den Absender.

Behandeln, verladen oder Entladen des Umzugsgutes durch den Absender.

Beforderung von nicht vom Mdbelspediteur verpacktem Gut in Behéltern.

Verladen oder Entladen von Umzugsgut, dessen Grifie oder Gewicht den R&umverhéltnissen an der Ladestelle oder
Entladestelle nicht entspricht, sofern der Mébelspediteur den Absender auf die Gefahr einer Beschadigung vorher
hingewiesen und der Absender auf die Durchfilhrung der Leistung bestanden hat,

Beférderung lebender Tiere oder Pflanzen.

Natiirliche oder mangelhafte Beschaffenheit des Umzugsgutes, wodurch es besonders leicht Schéden, insbesondere
durch Bruch, Funktionsstérungen, Korrosion, inneren Verderb oder Auslaufen erleidet.
Ist ein Schaden eingetreten, der nach den Umsténden des Falles aus einer der in den Ziffern 1-7 bezeichneten Gefahren
entstehen konnte, so wird gesetzlich vermutet, dass der Schaden aus dieser Gefahr entstanden ist (§ 451 d Abs.2 HGB). Der
Mébelspediteur kann sich auf die Besonderen Haftungausschlussgriinde berufen, wenn er alle ihm nach den Umsténden
obliegenden MaRnahmen getroffen und besondere Weisungen beachtet hat (§ 451 d Abs.3 HGB).
Wertersatz
Hat der Mébelspediteur Schadenersatz wegen Verlust oder Beschadigung zu leisten, so ist der Wert am Ort und zur Zeit der
Ubernahme zur Beférderung zu ersetzen. Bei Beschadigungen des Gutes ist der Unterschied zwischen dem Wert des
unbeschadigten Gutes und dem Wert des beschédigten Gutes zu ersetzen. Dabei kommt es auf Ort und Zeitpunkt der
Ubernahme des Gutes zur Beférderung an. Der Wert des Umzugsgutes bestimmt sich in der Regel aus dem Marktpreis (§ 429
HGB). Zusétzlich sind die Kosten der Schadensfeststellung zu ersetzen (§ 430 HGB).
AuBervertragliche Anspriiche
Die Haftungsbefreiung und Haftungsbegrenzungen gelten auch filr einen aulervertraglichen Anspruch des Absenders oder des
Empféngers gegen den Mdbelspediteur wegen Verlust oder Beschédigung des Umzugsgutes oder wegen Uberschreitung der
Lieferfrist (§ 434 HGB).
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Wegfall der Haftungsbefreiung und -begrenzung

Die Haftungsbefreiung und -begrenzung gilt nicht, wenn der Schaden auf eine Handlung oder Unterlassung zurlickzufiihren ist,
die der Mobelspediteur vorsétzlich oder leichtfertig und in dem Bewusstsein, dass ein Schaden mit Wahrscheinlichkeit eintreten
werde, begangen hat(§ 435 HGB).

Haftung der Leute

Werden Schadenersatzanspriiche aus (auller-)vertraglichen Haftungen wegen Verlust oder Beschédigung der Umzugsgutes
oder wegen Uberschreitung der Lieferfrist gegen einen der Leute des Mébelspediteurs erhoben, so kann sich auch jener auf die
Haftungsbefreiung und -begrenzung berufen. Das gilt nicht, wenn er die Schadigung vorsétzlich oder leichtfertig und in dem
Bewusstsein, dass ein Schaden mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde, begangen hat.(§ 428 HGB)

Ausfiihrender Mobelspediteur

Wird der Umzug ganz oder teilweise durch einen Dritten ausgefiihrt (dusfihrender Mdbelspediteur), so haftet dieser fiir den
Schaden, der durch Verlust oder Beschadigung des Gutes oder durch Uberschreitung der Lieferfrist, wihrend der durch ihn
ausgeflhrien Beférderung entsteht, in gleicher Weise wie der Mbelspediteur (§ 437 HGB). Der ausfilhrende Mébelspediteur
kann alle Einwendungen geltend machen, die dem Mé&belspediteur aus dem Frachtvertrag zustehen. Werden Leute des
ausfuhrenden Mdébelspediteurs in Anspruch genommen, so gelten fiir diese Bestimmungen {ber die Haftung der Leute.

Haftungsvereinbarungen

Der Mobelspediteur weist den Verbraucher-Absender auf die Méglichkeit hin, mit ihm gegen Bezahlung eines entsprechenden
Entgeltes eine weitergehende als die gesetzlich vorgesehene Haftung zu vereinbaren (§ 4561 g Nr.1 HGB). Unterlasst er dies
und tritt ein Schaden ein, kann sich der Frachtfihrer nicht zu seinen Gunsten auf die gesetzlichen Haftungsbeschrénkungen
berufen.

Transportversicherung

Der Mébelspediteur weist den Verbraucher-Absender auf die Méglichkeit hin, das Gut zu versichern (§ 451 g Satz 1 Nr.1 HGB).
Unterlasst er dies und tritt ein Schaden ein, kann sich der Frachffiihrer nicht zu seinen Gunsten auf die gesetzlichen
Haftungsbeschrdnkungen berufen.

Schadensanzeige

Im Falle von Giiterschaden im Sinne des § 425 Abs.1 Alt.1, 2 HGB gelten besondere Schadensanzeigefristen (§ 451 f HGB).22
Um das Erldschen von Ersatzanspriichen zu verhindern, ist deshalb folgendes zu beachten :

e  Untersuchen Sie das Gut sofort bei Ablieferung auf duRRerlich erkennbare Beschadigungen oder Verluste. Halten Sie
diese auf der Empfangsbescheinigung bzw. einem Schadensprotokoll genau fest oder zeigen Sie diese dem
Mébelspediteur spatestens am Tag nach Ablieferung an.

e  AuBerlich nicht erkennbare Beschadigungen oder Verluste miissen dem Mébelspediteur innerhalb von 14 Tagen
nach Ablieferung angegeben werden.

e Anspriiche wegen Uberschreitung der Lieferfrist erldschen, wenn der Berechtigte dem Mobelspediteur die
Uberschreitung nicht innerhalb von 21 Tagen nach Anlieferung anzeigt (§ 438 Abs.3 HGB).

e Die Schadensanzeige nach Ablieferung hat grundsétzlich in Textform (§ 126 a BGB) zu erfolgen.! Dies bedeutet
aber auch, dass eine unmittelbar bei Ablieferung erfolgende Schadensanzeige nicht dieser Form unterliegt; aus
Beweiszwecken ist sie aber dennoch zu empfehien.

Der Schaden sollte ndher beschrieben sein; pauschale Schadensanzeigen geniigen im Regelfall nicht.

Zur Wahrung der Fristen genligt zwar die rechtzeitige Absendung (§ 438 Abs.4 HGB); dies éndert aber nichts an dem
Problem, dass der Berechtigte im Streitfall den Zugang der Schadensanzeige beim Mobelspediteur beweisen kbnnen
muss (§ 130 BGB).

Verjahrung

Die Verjahrung moglicher Anspriiche aus dem Umzugsvertrag betrdgt im Regelfall 1 Jahr, in besonderen Féllen 3 Jahre (§ 439

HGB).

Zuldssige Abweichungen von den gesetzlichen Vorschriften

Nur innerhalb des in § 451 h HGB zugelassenen Rahmens ist eine vertragliche Abweichung von den gesetzlichen Vorschriften

zuléssig.

N

Kreissparkasse Syke - IBAN DE28 2915 1700 1310 0078 91 - BIC: BRLADE21SYK IAM
Bremer Bank - IBAN: DE59 2908 0010 0230 7170 00 - BIC: DRESDEFF290

International Association of Movers

Sulinger Str. 6 Telefon (04241) 9328-0 Bankverbindungen: Eingetragen im Geschaftsfihrer:

27211 Bassum Telefax: (04241) 9328-20 Kreissparkasse Syke Handelsregister Thorsten Labbus
E-Mail:  info@hlvan.de (BLZ 291 517 00) Kto.-Nr.1310007891 Amtsgericht Walsrode

USt.-Id-Nr.: DE 114415891 Internet: www.hlvan.de Bremer Bank, Bremen HRB 111058

Steuer-Nr.: 46/208/09607 (BLZ 280 800 10) Kto.-Nr. 230717000 Gerichtsstand: Syke

Wir arbeiten ausschlielich auf Grund der Allgemeinen Deutschen Spediteurbedingungen (ADSp ) neueste Fassung.



